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FORMULAIRE DE PRISE EN CHARGE SAV
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Formulaire a joindre a votre colis pour tout réparation de pistolets ou autre matériel.

Objet de la demande Date d’envoi....cccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiannn.

[ ] Demande de devis pour réparation [ _|Prise en charge sous garantie [ _]Matériel endommagé a la livraison

é Interlocuteur / Responsable du suivi du dossier SAV SGI Pastry

) ) Horaires :
= L 1Y0 ) T Yot = = - Du lundi au jeudi : 8h-12h00 / 13h30-17h00
<] Vo] o o T - Le vendredi : 8h00-12h00
[N (0] 1 PSP PP PPPt ) )
TELEPNONE. . vttt enaes Conta.ct : Sebast@n HABRANT
. Courriel : sav@sgi-pastry.com
| 3 ) | Tél:0325799396-07 89432012

é Type de matériel é Identification du matériel

[] Pistolet [ SATAjet 1000 B [] SATAjet 4400 B [] SATAjet 20 B Date d’achat ........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnne,
] Compresseur N° de facture ou bon de livraison............c.ccceeuennn.
[] Hotte MaIQUE. . eueueeeeeeeee ettt ee e e anes
LAV YTt Iy S MOGRLE. .-t eee e eeiee et eeiee et e eeeeenees

............................................................ N° de Série. oo
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6 Description du probleme / commentaire
Merci de joindre des photos ou vidéos pour illustrer le(s) probléme(s) rencontré(s).

Merci de remplir lisiblement ce formulaire et de le retourner soit par email a [’adresse :
soit par voie postale a I’adresse :

SGI PASTRY
11, rue des Prés de Lyon - 10600 La Chapelle Saint Luc - France

Tél:+33630032327
Courriel: contact@sgi-pastry.com
Site : www.sgi-pastry.com
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